
บรษัิท JIB 
 
เมือ่ 21 สงิหาคม 2567 มขีา่ววา่ สำนักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (PDPC) สัง่ปรับ
บรษัิท JIB จำนวน 7 ลา้นบาท ฐานละเมดิขอ้มลูลกูคา้ออนไลนร่ั์วไหลหลายรายการ โดยไมด่ำเนนิการ
ตามบทบญัญัตขิอง PDPA อยา่งเหมาะสม 
 
ขอ้ผดิ / มาตราทีถ่กูระบวุา่กระทำผดิ 
 
1.ไมแ่ตง่ต ัง้เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Protection Officer, DPO) 
 – ขดัตอ่ มาตรา 41 (2) แหง่ PDPA ซึง่กำหนดวา่ ถา้กจิการใดมกีารเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืประมวลผล
ขอ้มลูสว่นบคุคลเป็น “กจิกรรมหลกั” และมขีอ้มลูเป็นจำนวนมาก (เกนิกวา่ระยะทีก่ำหนด) ตอ้งตัง้ DPO 
เพือ่ทำหนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลขององคก์ร  
 – โทษทีส่ัง่ปรับในกรณีนี:้ 1,000,000 บาท  
 
2.ไมม่มีาตรการรกัษาความม ัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่หมาะสม 
 – ขดัตอ่ มาตรา 37 (1) แหง่ PDPA ซึง่กำหนดวา่ ผูค้วบคมุขอ้มลู (data controller) ตอ้งจัดใหม้ี
มาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยั (security measures) ทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนัการเขา้ถงึ ใช ้แกไ้ข 
เปลีย่นแปลง หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยมชิอบ 
 
3.ไมแ่จง้เหตลุะเมดิขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Breach Notification) 
 – ขดัตอ่ มาตรา 37 (4) แหง่ PDPA ทีก่ำหนดวา่ เมือ่เกดิเหตลุะเมดิขอ้มลูสว่นบคุคล ผูค้วบคมุขอ้มลู
ตอ้งแจง้สำนักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (PDPC) ภายใน 72 ชัว่โมง (นับแตท่ราบเหต)ุ 
และถา้มผีลกระทบตอ่สทิธขิองเจา้ของขอ้มลู ตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูทราบดว้ย 
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